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1 - Como acessar o sistema GDV?

1° Passo: Acesse o endereco http://portal.educacao.rs.gov.br e clique em “Faca seu
Login”.

‘J ESTADO DO RI0 GRANDE DO SUL | |
e MEU UNIVERSO «
$5% SECRETARIA DA EDUCACAD EACASELILOCIN /

Encontre AQUI o recurso que lhe ajudara na construgdo
de uma educacéo transformadora:

ALUNOS PROFESSOR GESTORES

2° Passo: Insira em “Login” seu CPF e a “Senha” sera os altimos 4 digitos do seu CPF.
Cligue em “Enviar”.

Entrar com o Google

Login:
00000000000

Senha:

Caso ja ufilize outros sistema da SEDUC como Certificados ou EaD, utilize a mesma senha. Se for
seu primeiro acesso utilize os 4 ultimos digitos do CPF.

ENVIAR | Esqueci minha senha

3° Passo: Cliqgue em “Meu Universo” e em seguida “Gerenciamento de Deslocamento e
Viagens”.



http://portal.educacao.rs.gov.br/

34 ;%m’% . ANA - | MEUUNIVERSO =
Inscrever-se em eventos/formacoes/cursos
Verificar a autenticidade de um cerificado
Administracdo do sistema

Alimentacio Escolar

Avalia

Encontre AQUI o recurso que lhe ajudara Biblicteca
de uma educac3o transformado Central de atendimento

Cerificados

CIPAVE

EaD

Escola Aberia

—™= Gerenc. de Deslocamentos e Viagens
Gestdo de Projetos

Paortal Colabarativo

Portal Interativo

SIGEC

ALUNOS PROFESSOR. Transporte Escolar
Wiki

2 - Ao inserir um passageiro, em uma viagem, o nome do meu colega
nao esta aparecendo, como proceder?

Abra um chamado na Central de Atendimento informando o nome completo do
passageiro.

3 - Como solicitar uma viagem?

1° Passo: Clique em “Solicitar uma Viagem”.



Bem-vindo ao gerenciamento de
deslocamentos e viagens

Selecione uma acgao

gl Solicitar uma viagem Ver minhas viagens como solicitante

Ver minhas viagens como passageiro

2° Passo: Preencha as informagoes da viagem e clique em “Préximo”.



Geral Passageiros

Periodo*:

27/03/2019 o 08 " 00 T a | 28/03/2019 ] 10 7

Enderego de partida*:

Aprovadaores

w

Av. Borges de Medeiros, 1501 - Praia de Belas, Porto Alegre - RS, 80119-800, Brasil

Enderego de destino*:

Ordem Enderegos de destino

1 Praca da Bandeira, 190 - Centro, Erechim
RS, 99700-000, Brasil

Adicionar endereco de destino

Ramal do solicitante*:

Digite o ramal

Finalidade*:

© Transporte de pessoal Iransporte de material

Descri¢do da finalidade*:

Reuindo Pedagdgica.
Documentos de finalidade:

Escolher arguivo | Nenhum arquivo selecionado

[l Adicionar mais anexos

Meio de transporte*:

Avido Onibus interestadual Onibus intermunicipal

Veiculo SEDUC

Tempo
Distancia  estimado  Agdes

374 km Shoras 7
minutos

Ambos

Onibus urbano laxi

Proximo Cancelar




3° Passo: Insira o0 nome do passageiro e clique no icone “+” para adiciona-lo e clique
em “Proximo”.
Geral Passageiros Aprovadores

Passageiros*:
Para adicionar 0 passageiro € necessario selecionar o nome e clicar no botdo "+

Digite um nome:

Nome Unidade
LUCAS MEDEIROS (SECRETARIA DA EDUCACAD  SECRETARIA DA

DO RIO GRANDE DO SUL) EDUCACAO DO RIO
GRAMDE DO 3UL

Ly
= et
& H

4° Passo: Insira o nome do aprovador da viagem e em seguida clique em “Enviar
Solicitagao”.

Geral Passageiros Aprovadaores
Aprovadores Responsaveis por Unidade
LUCAS COLCHETE 1A + B LUCAS MEDEIROS SECRETARIA DA
(SECRETARIA DA EDUCACAQ DO RIO
Selecionar aprovador v e EDUCACAQO DO RIO GRANDE GRANDE DO SUL
DO SUL)

Anterior Enviar solicitacdo Cancelar




4 - Como aprovar uma viagem?

1° Passo: Acesse o perfil de “Aprovador”.

SELEGAO DE GRUPO

ADMINISTRADOR DO SISTEMA GDV

APROVADOR DE VIAGENS-DIRETOR DE DEPARTAMENTO -
SECRETARIA DA EDUCACAQ DO RIO GRANDE DO SUL

APROVADOR DE VIAGENS-GABINETE - SECRETARIA DA EDUCACAO
D0 RIO GRANDE DO SUL

2° Passo: No menu “Deslocamento e Viagens” clique em “Aprovacao de Viagens”.

Cadastros Deslocamentos e Relatdrios Configuragbes Outras
viagens solicitagbes

Solicitagdo de viagens
Home

Aprovacéo de viagens

Agenda

Bem ks mento de

d eS | ( Solicitagao de viagens de almoxarifado n S
Aprovacdo de viagens de almoxarifado

g Solicitacao

g Solicitacdo pendente




3° Passo: Para aprovar, basta clicar na “Lupa”.

00 DO RID GRANDE DO SUL g R (51) 32884795
RETARIA DA EIIIH:M;MI suporte-gdvi@seduc.rs.g
am=vindo, (5247 . B =

JCAS COLCHETE IANKOSKI ‘ Aplicativos Sair 3]

Deslocamentos e viagens Relatorios Outras solicitagtes

Home / Deslocamentos e viagens / Consulta de aprovagao de viagens
Data da
Solicitantes  Destino(s) Passageiro  solicitagao Inicio Situagao  Agodes

ISRAEL DA Passo das ISRAEL DA 23/05/2018  23/05/2018  Pendente n

COSTA Pedras, COSTA 0903
HOMEM Porto Alegre  HOMEM
RS, 91130
001, Brasil

4° Passo: Clique em “Aprovar”.

Detalhes da solicitagdo

Descrigdo da finalidade*:

TESTE - NAO APROVAR

Meio de transporte*:
@ ~vido @@ Onibus interestadual @ Onibus intermunicipal @ Onibus urbano @ Taxi

Veiculo SEDUC

5 - Como excluir uma solicitagao ja aprovada?

1° Passo: Na aba “Deslocamento e Viagens” clique em “Solicitagao de Viagem”.




Cadastros Deslocamentos e Relatdrios Configuragbes Outras
viagens solicitagbes

Solicitagdo de viagens

Aprovacéo de viagens

Agenda

Notificagdes mento d =

Solicitacdo de viagens de almoxarifado
des|@ et ns

Aprovacéo de viagens de almoxarifado
Solicitacao
Solicitagao pendente

2° Passo: Clique em “Ver Minhas Viagens Como Solicitante”.

Bem-vindo ao gerenciamento de
deslocamentos e viagens

Solicitacdo
Solicitacdo pendente

Selecione uma acéo

Solicitar uma viagem Ver minhas viagens como solicitante

Ver minhas viagens como passageiro

Solicitar uma viagem de almoxarifado




3° Passo: Clique no icone “Vermelho” para cancelar.

Minhas viagens como solicitante @

Destino(s) Passageiro

LUCAS
MEDEIROS

Praca da
Bandeira, 190

Centro,
Erechim - RS,
99700-000,
Brasil

Unidade Inicio Situagao
SECRETARIA | 27/03/2019
DA 08:00
EDUCACAD

DO RIO

GRANDE DO

SUL

Pendente

4° Passo: Confirme o cancelamento da viagem clicando em “Sim”.

Cancelar solicitagao de viagem

b
:

o

0

Atengao

A solicitacao de viagem sera cancelada.

Deseja continuar?

o [

6 - Como abrir um chamado de atendimento?

1° Passo: Para cadastrar um chamado clique em “Abrir Chamado”.



CENTRAL DE ATENDIMENTO

2° Passo: Clique em “Nova Solicitacao de Atendimento”.

0 RIO GRANDE DO SUL [ \ CENTRAL DE ATENDIMENTO
\RIA DA EDUCAGAO i)
ANA PAULA BEIJOSA BRAGA

Consulta de solicitagoes de atendimento

Ordem de servigo

Tipo de solicitagdo Assunto

Digite o tipo da solicitagdo

Digite o assunio

Situagdo Data inicial Data final

Todos v

PESQUISAR LIMPAR NOVA SOLICITAGAQ DE ATENDIMENTO

3° Passo: Insira as informagodes para cadastrar sua solicitacao.

11



Cadastro de solicitagao de atendimento

Ordem de servico

45CA190321104530
Tipo de solicitago * Assunto *

Dngite o tipo da solicitagéo Digite o assunto
Ramal do solicitante * Unidade administrativa *

Digite o numero do rarc A unidade adminisirativa do ramal do solicitante
Setor *

O setor do ramal do solicitante

Descrigio do problema *

Descreva o problema

4° Passo: Clique em “Salvar”.

Agendamento

Anexos

[y ADICIONAR ANEXO
maa  SALVAR CANCELAR
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